
Setiap karyawan, staf dan direktur berkewajiban untuk melaporkan kemungkinan 

tindakan pelanggaran terhadap Pedoman ini agar tindakan tersebut dapat 

dipertimbangkan dan agar Universal dapat menanggapi dan mengambil tindakan  

yang sesuai dengan situasi yang ada.

Tidak seorang pun dalam keluarga besar Universal yang akan melakukan tindakan 

balas dendam terhadap mereka yang memberikan informasi yang benar sehubungan 

dengan pelanggaran undang-undang atau kebijakan Universal. Universal tidak  

akan memberi toleransi segala bentuk tindakan balas dendam terhadap orang-orang 

yang mengajukan pertanyaan atau memberikan laporan yang didasari oleh niat baik 

mengenai adanya kemungkinan pelanggaran terhadap Pedoman ini. Setiap orang  

yang melakukan atau berusaha untuk melakukan balas dendam akan dikenakan 

tindakan pendisiplinan. Setiap orang yang percaya bahwa mereka telah menjadi  

korban balas dendam harus segera mengikuti petunjuk dalam bagian “Apa yang  

Harus Dilakukan” dari Pedoman ini.
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